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Policy mot krankande sarbehandling

Version: 2023-10-17
Denna dag har féljande policy upprattats for TRS Consulting AB (nedan kallad TRS):

Bakgrund

Enligt AFS 2015:4 ar krankande sarbehandling: “Handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare
pa ett krankande satt och som kan leda till ohalsa eller att dessa stélls utanfor arbetsplatsens
gemenskap.”

Krankande sdrbehandling benamns ofta i vardagligt tal som mobbning och &dr nagot som inte
accepteras av foretaget. Det ar ett allvarligt hot mot medarbetarnas arbetsgladje, hélsa, ekonomi och
utveckling i arbetet. Det ar dessutom ett hot mot hela verksamheten.

Syfte
Syftet med denna policy ar att informera chefer och medarbetare om vad som utgér krankande

sarbehandling, att det inte tolereras av arbetsgivaren samt vad nagon som anser sig vara utsatt for
krankande sarbehandling bor gora.

Riktlinjer
Vad ar krankande sarbehandling?

Exempel pa vad som kan utgéra krankande sarbehandling ar foéljande:

e Att fortala en arbetstagare eller dennes familj.

o Att medvetet undanhalla arbetsrelaterad information eller Iimnande av felaktig information.

e Att medvetet sabotera eller forsvara for nagon att utfora sitt arbete.

Att uppenbart frysa ut en arbetstagare fran gemenskapen.

Att forfolja, hota och skapa radsla hos nagon.

e Att medvetet forolampa, vara éverkritisk eller negativt i sitt bemotande eller forhallningssatt till
nagon (han, ovanlighet etc.).

e Att kontrollera en arbetstagare utan dennes vetskap och med syfte att skada.

e Att plotsligt rikta krankande sa kallade "administrativa straffsanktioner" mot enskild
arbetstagare utan sakliga skal, forklaringar eller forsok att gemensamt I6sa eventuella
bakomliggande problem.

Vem kan utsattas for krankande sarbehandling?

Saval chefer som arbetstagare kan utsattas for liksom utsatta nagon foér krankande sarbehandling.
Detta skiljer sig fran trakasserier. Skyddet mot trakasserier i diskrimineringslagen géller saval
arbetssokande, anstéallda och praktikanter som inhyrd eller inlanad arbetskraft.

Handlingsplan
Om en medarbetare blir utsatt for ndgon form av krankande sarbehandling ska personen i forsta
hand tala om att beteendet inte tolereras och be den andre att sluta med den krdankande

sarbehandlingen. Den drabbade bor dven tala med en god van eller arbetskamrat, sin narmaste chef,
den fackliga féretradaren, personalansvarig eller foretagshalsovarden.
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Om man misstdnker att nagon blir utsatt for krdnkande sarbehandling bér man tala med den
drabbade, tala med den narmaste chefen och om det inte sker nagra forandringar kontakta fackliga
foretradaren, personalansvarige eller foretagshalsovarden.

Den som anklagas for krankande sarbehandling bor fundera pa vad som sagts och gjorts, tanka
igenom i vilka situationer man kranker, tala med sin ndarmaste chef och be om forlatelse.

Rutiner och atgarder

Forst ska den som drabbas sédga ifran dar det framgar tydligt att beteendet inte ar valkommet. Klarar
man inte av det sjalv ska man be om hjalp. Den som drabbas kan féra minnesanteckningar med
datum, klockslag, plats och eventuella vittnen, vad den som sarbehandlade gjorde, vilka reaktioner
och kanslor detta skapade. Nar en formell anmalan gjorts, garna skriftlig, ska de inblandade
identifieras. Utredningen ska ske sa snabbt som mojligt och gbras objektivt med en noggrann
utredning av fakta och bevis. De inblandade ska ha mdjlighet att forsvara sig. Finner man styrkta
bevis kan sanktioner mot den som sarbehandlar bli nédvandiga. Dessa sanktioner kan vara varning,
omplacering eller uppsagning.

Kontaktpersoner

N&r en medarbetare blivit utsatt for ndgon form av trakasserier ska man i forsta hand vanda sig till sin
narmaste chef. Darefter kan man aven vanda sig till ndgon av personerna nedan:

Funktion Namn Telefonnummer | E-post

VD Patrik Ekberg 070-63111 22 patrik@trsconsulting.se

Styrelseledamot | Niklas Tiger 073-06012 19 niklas@trsconsulting.se
Ansvar

Chefer som fatt arbetsmiljoansvar delegerat till sig ansvarar for att som arbetsgivarens
stallféretradare planera och organisera arbetet sa att krankande sarbehandling sa langt som mojligt
forebyggs.

Alla medarbetare har en skyldighet att tillsammans verka for att skapa och uppratthalla ett 6ppet och
vanligt klimat och att ansvara for sina egna attityder, varderingar och handlingar. Som medarbetare
och kollega har du ocksa ett ansvar for att uppmarksamma och patala om nagon verkar vara utsatt
for krankande sarbehandling.

Aven du som &r utsatt fér krdnkande sirbehandling har ett ansvar att patala detta for arbetsgivaren.

GAAE Lo

Patrik Ekberg, VD

TRS Consulting AB
Pilgatan 7, 564 35 Bankeryd
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